
 
FORTRYDELSESFORMULAR  
 
Ønsker du at udnytte din fortrydelsesret og returnere et produkt, som du har modtaget efter at have  
afgivet en ordre på vores website, skal du meddele os dette inden 14 dage fra modtagelsen ved at sende  
følgende oplysninger pr. e-mail til info@babyliss.se.  
Så snart du har givet os meddelelse om din fortrydelse af købet, du har herefter 14 dage til at returnere 
pakken til os. I pakken bedes du vedlægge denne behørigt udfyldte fortrydelsesformular samt købsfaktura  
 
Jeg giver hermed meddelelse om, at jeg fortryder købet af nedenstående produkt:  
 
*Information om sælger: Babyliss Nordic AB, et svensk anpartsselskab med org.nr. 556950-9150, Hyllie 
stationstorg 34, SE-215 32 Malmö, Sverige  
*Navn og fornavn:  
*Adresse:  
*Navn og reference på Produktet:  
*Bestilt den:  
*Modtaget den:  
*Ordrenummer (i BMLDK-XXXXXXXX-format, som du finder i e-mailen med ordrebekræftelsen)  
Dato:  
 
BABYLISS indsamler data fra dig for at kunne besvare din henvendelse om udnyttelse af fortrydelsesretten. 
De data, der er markeret med (*), er nødvendige for behandlingen af din anmodning om udnyttelse af 
fortrydelsesretten.  
De pågældende data anvendes kun af BABYLISS NORDIC AB, CONAIR-koncernselskaber og disses 
underleverandører.  
De indsamlede data opbevares i maksimalt tre år fra vores seneste kontakt med dig.  
I overensstemmelse med Europa-Parlamentets og Rådets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om 
beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af 
sådanne oplysninger og om ophævelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databeskyttelse), har du 
ret til at få adgang til, berigtige, slette eller modsætte dig behandling af dine data af legitime grunde og til 
at begrænse behandling og portabilitet heraf. Du kan udnytte dine rettigheder ved at sende en e-mail til 
DataPrivacy_Nordic@conair.com eller pr. brev til BABYLISS NORDIC AB, Hyllie stationstorg 34, SE – 215 32 
Malmö, Sverige. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



FORTRYDELSESRET  
I overensstemmelse med gældende lovbestemmelser har du ret til at fortryde dit køb i fjorten (14) dage efter 
din modtagelse af Produktet/-erne ved at meddele os, at du ønsker at returnere én eller flere varer uden 
angivelse af årsag.  
 
Meddelelse om udnyttelse af fortrydelsesretten  
Fortrydelsesfristen udløber fjorten (14) dage efter den dag, hvor du - eller en anden tredjepart end den 
fragtmand, du måtte have oplyst - fysisk er kommet i besiddelse af Produktet/-erne. For at overholde 
fortrydelsesfristen er det nødvendigt, at du sender meddelelsen om udnyttelse af fortrydelsesfristen inden 
fristens udløb. Du overholder fortrydelsesfristen, hvis du returnerer Produktet/-erne inden udløbet af fristen 
på 14 dage.  
Du har fjorten (14) dage efter modtagelsen af Produktet/-erne til at meddele os dit ønske om udnyttelse af 
fortrydelsesfristen ved at sende os oplysningerne i denne formular.  
Denne meddelelse kan sendes på. e-mail til info@babyliss.se.  
 
Returnering af Produktet/-erne  
Produkterne skal returneres til BABYLISS SARL, Service Consommateur, Parc d'activité du Val de 
Calvigny, 59141, Iwuy, Frankrig.  
I overensstemmelse med forbrugeraftalelovens § 24 skal de(t) returnerede Produkt/-er sendes uden ugrundet 
ophold og senest fjorten (14) dage efter meddelelsen om din beslutning om at træde tilbage fra kontrakten.  
I overensstemmelse med forbrugeraftalelovens § 24, stk. 5 hæfter du ved returnering af Produktet/-erne for 
en eventuel forringelse af Produktets værdi, som skyldes anden håndtering af varen, end hvad der er 
nødvendigt for, at du har kunne fastslå varens art, egenskaber og den måde, den fungerer på.  
I overensstemmelse med forbrugeraftalelovens § 18, stk. 2, nr. 5 omfatter fortrydelsesretten ikke levering af 
forseglede varer, som af sundhedsbeskyttelses- eller hygiejnemæssige årsager ikke er egnet til at blive 
returneret, og hvor forseglingen er blevet brudt efter leveringen.  
Efter meddelelsen om udnyttelse af fortrydelsesretten vil du modtage en bekræftelse på din anmodning pr. e-
mail. Den behørigt udfyldte fortrydelsesformular skal vedlægges pakken sammen med en kopi af 
købsfakturaen.  
 
Refundering:  
Vi refunderer prisen for Produktet/-erne.  
Refunderingen sker ved bankoverførsel eller via valgt betalingsmetode snarest muligt og senest fjorten (14) 
dage efter den dato, hvor du meddelte os din udnyttelse af fortrydelsesretten. I overensstemmelse med 
forbrugeraftalelovens § 12, stk. 4 kan refunderingstidspunktet udskydes, indtil Produktet/-erne er modtaget, 
eller indtil den dato, hvor du har sendt dokumentation til os for afsendelse af Produktet/-erne. 
 


