
FORMULÄR FÖR UTÖVANDE AV ÅNGERRÄTTEN 

Om du vill utöva din ångerrätt och returnera en produkt som du har mottagit efter en beställning på 
vår webbplats, måste du, inom 14 dagar från det att du har tagit emot produkten, meddela oss om 
din avsikt att ångra köpet genom att på eller via e-post till info@babyliss.se. 

Så snart du har meddelats om att du vill ångra köpet och därmed frånträda avtalet kommer du att få 
en bekräftelse via e-post. Därefter har du 14 dagar på dig att returnera produkten till oss. I det paket 
du returnerar produkten lägger du det korrekt ifyllda formuläret enligt nedan, tillsammans med 
inköpsfakturan. 

 

Jag meddelar er härmed om mitt frånträde från avtalet avseende följande produkt(er): 

*Information om säljaren: Babyliss Nordic AB, org.nr 556950-9150, Hyllie Boulevard 34, 215 32 

Malmö 

Efternamn och förnamn: 

*Adress: 

*Produktens namn och referens: 

*Beställdes den: 

*Mottagen den: 

*Beställningsnummer (i BMLSE-XXXXXXXXX-format, som du hittar i din orderbekräftelse som du 

fick via e-post) 

Datum: 

 

BABYLISS samlar in dina uppgifter för att svara på din begäran om återkallelse”. Uppgifterna 
markerade med tecknet (*) är nödvändiga för att behandla din begäran om återkallelse. Uppgifterna 
används uteslutande av BABYLISS, CONAIR-koncernens företag och deras underleverantörer. 

De insamlade uppgifterna sparas i högst tre år från den senaste kontakten med dig. 

I enlighet med Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om 
skydd för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet av 
sådana uppgifter och om upphävande av direktiv 95/46/EG (allmän dataskyddsförordning), har du 
under vissa förutsättningar rätt att få tillgång till, rätta, radera eller motsätta dig att dina uppgifter 
behandlas. Du kan utöva dina rättigheter via e-post till DataPrivacy_Nordic@conair.com eller per 
post till Babyliss Nordic AB, org.nr 556950-9150, Hyllie Boulevard 34, 215 32 Malmö, Sverige. 

 

 

 

 



 

ÅNGERRÄTT 

I enlighet med svensk konsumentlagstiftning har du rätt att ångra ditt köp senast fjorton (14) dagar 
från den dag då du mottog produkten(erna) genom att informera oss om ditt beslut att ångra ditt 
köp. Du behöver inom ovan nämnda period inte ange någon anledning till att du varför du har ångrat 
dig. 

Meddelande om återkallande 

Du har 14 dagar efter mottagandet av Produkten på dig att meddela din avsikt att utöva din 
ångerrätt genom att skicka informationen i detta formulär till oss. 

Meddelandet kan skickas via e-post till info@babyliss.se 

Retur av produkten/produkterna 

Produkterna returneras till BABYLISS SARL Service Consommateur, Parc d’activité du Val de Calvigny, 
59141, Iwuy, Frankrike. 

De produkter som returneras ska skickas utan onödigt dröjsmål och senast inom fjorton (14) dagar 
efter meddelandet om ditt beslut att ångra ditt köp och därmed frånträda avtalet. 

Produkterna måste vara i sitt ursprungliga och fullständiga skick. Detta avser även förpackning, 
tillbehör, instruktioner etc. 

Ångerrätten gäller inte för produkter vars försegling brutits av dig och som därför inte längre kan 
returneras på grund av hälso- eller hygienskäl. 

I och med meddelandet om din retur enligt ovan kommer du att via e-post att få en bekräftelse på 
att vi har mottagit ditt meddelande. Det korrekt ifyllda ångerrättsformuläret ska infogas i paketet 
tillsammans med en kopia av inköpsfakturan. 

Återbetalning 

Vi kommer att återbetala vad du har betalat till oss - priset på den eller de köpta produkterna.  

Återbetalningen sker via banköverföring, eller via vald betalningslösning, utan onödigt dröjsmål och 
senast inom fjorton (14) dagar från den dag vi mottog ditt meddelande om att du ångrat ditt köp. 
Återbetalning sker inte förrän produkten(erna) har kommit oss till handa eller det datum då du har 
skickat bevis på att produkten(erna) har sänts tillbaka till oss. 


